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Terminal de Autobuses Norte - Santa Cruz
Atzcapotzaltongo

   
Agencia Expendedora de Billetes de Autobús en Terminal de Autobuses
Norte

  La Terminal de Autobuses Norte, ubicada en Santa Cruz Atzcapotzaltongo,
Estado de México, es un punto clave para aquellos que buscan viajar
cómodamente por el país. Sin embargo, la experiencia de compra de boletos
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puede variar significativamente según la atención al cliente que se reciba.  

Accesibilidad en la Terminal

  Un aspecto destacado es la entrada accesible para personas en silla de
ruedas. Esto permite que todos los viajeros tengan la oportunidad de acceder a
las instalaciones sin inconvenientes. Además, el estacionamiento accesible
para personas en silla de ruedas brinda la comodidad necesaria para quienes
viajan con movilidad reducida.  

Comentarios sobre el Servicio al Cliente

  En cuanto al servicio al cliente, los comentarios son diversos. Por un lado,
algunos usuarios han mencionado experiencias negativas con el personal de
taquilla. Una persona relató que recibió atención prepotente al intentar comprar
un boleto cuando el autobús ya estaba saliendo, lo que generó una crítica hacia
la actitud de los empleados.  Sin embargo, no todas las experiencias han sido negativas. Una viajera elogió a
la encargada de la taquilla de Autobuses Pegasso, catalogándola como una de
las mejores del país y sugiriendo que su enfoque debería ser un ejemplo para
entrenar a otros empleados.  

Información y Eficiencia

  Es importante mencionar que varios usuarios han expresado su frustración por
la falta de información clara. Algunos comentaron que la atención fue
ineficiente, mencionando ejemplos de mala comunicación que llevaron a la
pérdida de tiempo. Esto subraya la necesidad de mejorar los procesos de
atención al cliente en la terminal.  

Servicios y Comodidades Adicionales

  A pesar de los problemas mencionados, la terminal ofrece una variedad de
servicios, incluyendo locales de comida con precios accesibles y una buena
distribución del espacio. Sin embargo, se ha señalado que los sanitarios
necesitan mayor limpieza, un aspecto fundamental para la satisfacción del
viajero.  Además, la terminal está bien comunicada con diferentes medios de transporte
como metro, metrobús, trolebús y taxis, lo que facilita el acceso para todos los
pasajeros.  

Conclusión

  La Agencia expendedora de billetes de autobús en la Terminal de
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Autobuses Norte tiene oportunidades significativas para mejorar su servicio al
cliente. Aunque cuenta con accesibilidad y buenas comodidades, es crucial
abordar las inquietudes expresadas por los viajeros para ofrecer una
experiencia más positiva y eficiente.    
La localización de nuestro local es

  
 Via Alfredo del Mazo 1420, 50010  Santa Cruz Atzcapotzaltongo, Estado de México -
México  (MX) 
 
         
 
   
    
       En caso de que quiera actualizar algún elemento que sienta que no es acertado acerca
de esta página, le rogamos remita un mensaje e lo solucionaremos de manera rápida.
Desde ya muchas gracias. 
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hotel
iglesia
iglesia apostólica
iglesia católica
iglesia de jesucristo
imprenta
impresora digital
ingeniero
institución educativa
institución financiera
instituto de investigación
instituto de secundaria
instituto de tecnología
isla
jardín
joyería
laboratorio de análisis clínicos
laboratorio químico
lugar de culto
lugar de interés histórico
marisquería
masajista
mayorista
mayorista de marisco
mercado
mercado de alimentos frescos
mercado de productos agrícolas
mercado de productos del campo
mezquita
mirador
molino
muelle de pesca
museo
museo arqueológico
médico
médico especializado en el tratamiento del dolor
notaría
nutricionista
oficina de administración municipal
oficina de asuntos jurídicos
oficina de atención al ciudadano
oficina de correos
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oficina de estudio topográfico
oficina de gobierno local
oficina de la administración
oficina de visados y pasaportes
oficina del gobierno
oficina del gobierno federal
oficina estatal de educación
oficina médica
oficinas de empresa
oficinas del ayuntamiento
organización de servicios sociales
organización sin ánimo de lucro
organizador de eventos
osteópata
panadería
papelería
parada de taxis
parada de transporte público
parada para camiones
parque
parque deportivo
parque empresarial
parque infantil
parque local
parque nacional
parque tecnológico
pastelería
perfumería
piscina
planificador financiero
playa pública
plaza de toros
policía federal
polideportivo
posada
profesional de medicina alternativa
programa de salud y bienestar
proveedor de cartuchos de tóner
proveedor de fertilizantes
proveedor de gps
proveedor de hielo
proveedor de productos de belleza
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proveedor de productos de limpieza
proveedor de puertas
proveedor de semillas
proveedor de servicios de asistencia jurídica
proveedor de servicios de internet
proveedor de servicios de telecomunicaciones
proveedor de sistemas de seguridad
psicoterapeuta
psicólogo
puente
puerto deportivo
puerto marítimo
puesto fronterizo
punto de referencia
rancho ganadero
recursos naturales renovables para el medio ambiente
refinería de petróleo
refugio de vida salvaje
registro de la propiedad
restaurante
restaurante de comida rápida
restaurante familiar
restaurante mexicano
seafood
secretaría municipal
seguridad y salud ocupacional
servicio agrícola
servicio de administración de empresas
servicio de antenas
servicio de arrendamiento de automóviles
servicio de asesoramiento crediticio
servicio de asesoramiento fiscal
servicio de citas
servicio de comercio electrónico
servicio de distribución
servicio de envíos
servicio de ferry
servicio de fianzas
servicio de informática
servicio de inversiones
servicio de lavado de coches
servicio de logística
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servicio de marketing por internet
servicio de mensajería
servicio de naturalización e inmigración
servicio de plantas para interior
servicio de publicidad
servicio de registros contables
servicio de reparación de fotocopiadoras
servicio de reparación de impresoras
servicio de reparación de ordenadores
servicio de reparación de teléfonos
servicio de salud mental
servicio de seguridad
servicio de seguridad informática
servicio de taxis
servicio de telemarketing
servicio de transcripción
servicio de transporte
servicio de transporte con acompañante
servicio de transporte de mercancías
servicios de cv
servicios de depósito de garantía
servicios de diseño
servicios de documentación
servicios de empresa a empresa
servicios de ferrocarril
servicios legales
sociedad de viviendas
soporte y servicios informáticos
supermercado
taller de bicicletas
taller de encuadernación
taller de reparación de automóviles
taller de reparación de herramientas
tasador
televisión de circuito cerrado
terminal de ferry
terminales
tienda de abrigos
tienda de accesorios informáticos
tienda de alarmas antirrobo
tienda de alimentación
tienda de alimentos naturales
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tienda de alimentos orgánicos
tienda de artículos para el hogar
tienda de bebidas alcohólicas
tienda de belleza y salud
tienda de comestibles mayorista
tienda de cosméticos
tienda de cámaras
tienda de electrodomésticos
tienda de electrónica
tienda de golosinas
tienda de informática
tienda de materiales para la construcción
tienda de móviles
tienda de ordenadores de segunda mano
tienda de piezas de automóvil
tienda de productos agrícolas
tienda de productos de chocolate
tienda de productos mexicanos
tienda de reparación de teléfonos móviles
tienda de repuestos para automóviles
tienda de ropa
tienda de software
tienda de vinos
tienda general
trabajos en altura
traductor
túnel
universidad
universidad pública
urbanización
vendedor mayorista de productos del campo
vivero
zona de senderismo
Área de pesca
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