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Autobuses Chihuahuenses: Evaluacion de la Terminal en Chihuahua

La empresa Autobuses Chihuahuenses, ubicada en la ciudad de Chihuahua,
ofrece una variedad de servicios de transporte que han generado diversas
opiniones entre sus usuarios. A continuacién, se presenta un analisis de la
terminal y los servicios basados en las experiencias de los viajeros.

Condiciones Generales de la Terminal
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La terminal es grande y cuenta con una cantidad significativa de asientos,
aunque aproximadamente la mitad son acolchados y presentan un estado de
limpieza cuestionable. Esto puede afectar la comodidad de los pasajeros
mientras esperan su autobus.

Accesibilidad para Personas en Silla de Ruedas

Una de las ventajas destacadas es que la terminal tiene una entrada accesible
para personas en silla de ruedas. Sin embargo, es importante mencionar que
la accesibilidad en general solo esta disponible en idioma espafiol, lo que
puede limitar la experiencia de aquellos que no dominan el idioma.

Servicios Disponibles y Comodidades

Dentro de la terminal, hay taquillas con aproximadamente cinco lineas de
autobuses, aunque se ha reportado que el personal es escaso. Los usuarios
también mencionan gque solo hay una tienda que ofrece principalmente comida
chatarra, frituras y refrescos, junto con algunas opciones de café y sandwiches.

Almacenamiento y Bafnos

Respecto al almacenamiento de maletas, la terminal dispone de pocos lockers
a un costo de $10 MXN por hora, limitando el tiempo de uso. En cuanto a los
bafnos, estos fueron recientemente remodelados y se observan en buenas
condiciones; sin embargo, el bafio de mujeres carece de dos lavamanos y el
acceso al papel higiénico tiene un costo adicional.

Puntos a Mejorar

A pesar de contar con una sala VIP equipada con otros bafios, estos también
carecen de papel higiénico. Otro aspecto negativo es el estado del
estacionamiento, que es amplio pero necesita mantenimiento. Adicionalmente,
los usuarios han reportado que los taxis cobran tarifas mas altas que los
servicios de Uber, lo que puede ser un inconveniente para quienes requieren
transporte adicional.

Experiencias de los Usuarios

Las opiniones sobre el servicio al cliente son generalmente negativas. Muchos
viajeros mencionan que el servicio al cliente es deficiente y que la
comunicacion sobre retrasos es practicamente inexistente. Por ejemplo, se ha
reportado un retraso de mas de una hora para salir de Chihuahua hacia
Delicias, ademas de otro inconveniente similar en el trayecto de regreso.
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A pesar de algunos comentarios desfavorables, algunos usuarios destacan la

comodidad y limpieza de los camiones, sefialando que el viaje en si puede ser
una buena experiencia. Sin embargo, el descontento general sobre el servicio

parece eclipsar estas experiencias positivas.

Conclusion

En resumen, **Autobuses Chihuahuenses** en Chihuahua tiene areas de
mejora significativas en cuanto a atencion al cliente y mantenimiento de sus
instalaciones. La accesibilidad es un punto positivo, pero la experiencia general
de los usuarios ha sido mixta. Para mejorar su reputacion, seria recomendable
gue la empresa considere implementar cambios en la atencién al cliente y el
mantenimiento de sus instalaciones.

Estamos situados en

Juan Pablo I1 4107, 31074 Chihuahua, Chihuahua - México (MX)

El telefono de contacto de el respectivo Empresa de autobuses es +525544403106
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+525544403106

Si es necesario ajustar cualquier detalle que considere que no es preciso acerca de
este sitio, le pedimos remita un mensaje que lo solucionaremos lo antes posible. Con
anticipacion muchas gracias.

Autobuses chihuahuenses chihuahua videos
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papeleria

parada de taxis

parada para camiones

parque

parque empresarial

parque infantil

parque local

parque nacional

parque tecnologico

perfumeria

planificador financiero

plaza de toros

polideportivo

profesional de medicina alternativa

programa de salud y bienestar

proveedor de cartuchos de toner

proveedor de fertilizantes

proveedor de gps

proveedor de hielo

proveedor de productos de belleza

proveedor de productos de limpieza

proveedor de semillas

proveedor de servicios de asistencia juridica

proveedor de servicios de internet

proveedor de servicios de telecomunicaciones

proveedor de sistemas de seguridad

psicoterapeuta

psicologo

puente

punto de referencia

rancho ganadero

recursos naturales renovables para el medio ambiente

refugio de vida salvaje

registro de la propiedad

restaurante

restaurante mexicano

seguridad y salud ocupacional

servicio agricola

servicio de administracion de empresas

servicio de antenas

servicio de arrendamiento de automoéviles

servicio de asesoramiento crediticio
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servicio de asesoramiento fiscal

servicio de citas

servicio de comercio electronico

servicio de distribucién

servicio de fianzas

servicio de informética

servicio de inversiones

servicio de marketing por internet

servicio de naturalizacion e inmigracion

servicio de plantas para interior

servicio de publicidad

servicio de registros contables

servicio de reparacion de fotocopiadoras

servicio de reparacion de impresoras

servicio de reparacion de ordenadores

servicio de reparacion de teléfonos

servicio de salud mental

servicio de seguridad

servicio de seguridad informatica

servicio de telemarketing

servicio de transporte

servicio de transporte con acomparfiante

servicios de cv

servicios de deposito de garantia

servicios de disefio

servicios de documentacion

servicios de empresa a empresa

servicios de ferrocarril

servicios legales

sociedad de viviendas

soporte y servicios informaticos

supermercado

taller de encuadernacion

taller de reparacion de herramientas

tasador

television de circuito cerrado

terminales

tienda de abrigos

tienda de accesorios informaticos

tienda de alarmas antirrobo

tienda de alimentacion

tienda de alimentos naturales
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tienda de alimentos organicos

tienda de articulos para el hogar

tienda de bebidas alcohdlicas

tienda de belleza y salud

tienda de cosméticos

tienda de camaras

tienda de electrodomésticos

tienda de electrénica

tienda de informatica

tienda de materiales para la construccion

tienda de moviles

tienda de ordenadores de segunda mano

tienda de productos agricolas

tienda de productos de chocolate

tienda de reparacién de teléfonos maoviles

tienda de ropa

tienda de software

trabajos en altura

traductor

universidad

universidad publica

urbanizacion

vendedor mayorista de productos del campo

vivero

Area de pesca
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