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Terminal Tlaxcalancingo Ruta - San Bernardino
Tlaxcalancingo

Terminal Tlaxcalancingo RUTA: Accesibilidad y retos en el servicio

La **Terminal Tlaxcalancingo RUTA**, ubicada en San Bernardino
Tlaxcalancingo, Puebla, es un punto de conexion crucial para los usuarios del
transporte publico en la region. Sin embargo, su disefio y funcionalidad han sido
objeto de criticas por parte de los pasajeros, especialmente en términos de
accesibilidad y confort.
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Accesibilidad en la terminal

Uno de los aspectos mas destacados de la Terminal Tlaxcalancingo es su
**entrada accesible para personas en silla de ruedas**. Este detalle es
fundamental ya que permite que todos los usuarios puedan acceder a los
servicios sin restricciones. Ademas, las unidades de transporte también estan
equipadas para facilitar el ingreso de personas con discapacidad, lo cual es
esencial para promover la inclusion. Sin embargo, a pesar de estas ventajas en
accesibilidad, muchos usuarios han sefialado que las instalaciones no son
suficientes para ofrecer una experiencia comoda. Durante las lluvias, los
pasajeros se ven obligados a esperar bajo condiciones incObmodas, pues el
techado actual no cumple adecuadamente su funcion. Muchos comentan que
“cuando llueve te mojas” y que “los pedazos de lona no son efectivos”, lo que
pone en evidencia la falta de un disefio adecuado que contemple las
inclemencias del tiempo.

Estacionamiento accesible y mantenimiento

El **estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas** es otro
aspecto destacado, permitiendo que quienes tienen movilidad limitada puedan
estacionar cerca de la entrada principal. Sin embargo, la falta de mantenimiento
y limpieza en la terminal ha sido un tema recurrente en las opiniones de los
usuarios. Los comentarios sobre el estado deplorable de los bafios y la
suciedad en general evidencian un descuido que afecta la experiencia de viaje.
Asimismo, los pasajeros han expresado su frustracion acerca de la frecuencia
de las alimentadoras. En ocasiones, estas tardan demasiado en llegar,
provocando largas esperas que pueden extenderse hasta 30 minutos. Esta
situacion se agrava en horas pico, cuando la saturacion de usuarios puede
hacer que los viajes sean incomodos y desordenados.

Comentarios de los usuarios

A través de las experiencias compartidas por los usuarios, queda claro que
hay areas significativas que requieren atencion para mejorar el servicio. La falta
de comunicacion efectiva por parte del personal, junto con la escasa
organizacion en la formacién de filas, contribuye a un ambiente de espera
caotico, donde "la gente no respeta" y se aglomera al abordar los autobuses.
Ademas, la percepcion general sobre el estado de las unidades de transporte
ha sido negativa. Muchos usuarios destacan que “las unidades son viejas” y
emiten mucho humo, lo que no solo afecta la experiencia del viaje, sino también
la salud publica.

Conclusion

Aunque la *Terminal Tlaxcalancingo RUTA** ofrece caracteristicas de
accesibilidad que son necesarias para garantizar el transporte de todos los
usuarios, es evidente que enfrenta desafios significativos relacionados con el
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mantenimiento y la eficiencia del servicio. Con una atencion adecuada a estos

detalles, podria convertirse en un modelo de transporte accesible y eficiente en
Puebla. Sin duda, escuchar las opiniones de los usuarios es fundamental para

generar cambios positivos y necesarios en esta terminal.

Puedes llegar a nosotros en

Caurr Izicar de Matamoros 1075, 72821 San Bernardino Tlaxcalancingo, Puebla - México

(MX)

El sitio web es Terminal Tlaxcalancingo RUTA
Si desea cambiar algun dato que sienta que no esta correcto en este portal, por favor
mande un mensaje e lo solucionaremos de manera rapida. Anticipadamente agradecidos.

Imagenes

Terminal tlaxcalancingo ruta zona
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parada de transporte publico
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secretaria municipal
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