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Ado Aeropuerto T1 - Venustiano Carranza, Ciudad De
Meéxico

Experiencia en ADO Aeropuerto T1: Accesibilidad y Servicio

La *empresa de autobuses ADO**, ubicada en el Aeropuerto Terminal 1 (T1)
en Venustiano Carranza, Ciudad de México, ofrece una serie de servicios que
buscan facilitar el traslado de los pasajeros a diferentes destinos. Sin embargo,
la experiencia puede variar segun las circunstancias.

Accesibilidad para Personas en Silla de Ruedas
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Uno de los aspectos fundamentales que se mencionan es la **accesibilidad**
para personas en silla de ruedas. Si bien los comentarios de los usuarios
indican que existe un **estacionamiento accesible** y una **entrada
accesible**, también hay opiniones que sugieren que la sefalizacion podria
mejorar. Muchos pasajeros reportan que encontrar la terminal no es sencillo, lo
gue puede resultar en incomodidades para quienes tienen dificultades de
movilidad.

Comentarios de Usuarios

A pesar de la buena ubicacion de la terminal, algunos usuarios han expresado
su descontento por la falta de informacion clara y sefalizaciones adecuadas.
Un usuario compartié su experiencia negativa al perder su autobus debido a la
confusion entre las terminales del aeropuerto, afiadiendo que "no informan si
los viajes son directos”, lo que puede causar inconvenientes y pérdidas de
vuelo. Por otro lado, hay comentarios positivos sobre el lujo y la limpieza de las
unidades. Un pasajero destaco que el viaje fue "rapido considerando la hora" y
menciono el valor agregado de contar con cargadores USB en los autobuses.

Desafios en el Servicio

A pesar de los buenos aspectos mencionados, la atencion al cliente y la
logistica parecen ser areas que necesitan atencion. Algunos pasajeros
comentaron sobre la falta de personal en las mafianas y como esto impidié una
comunicacion efectiva. También se mencionan problemas con la
documentacion del equipaje, donde un usuario reportd que le abrieron sus
maletas y sustrajeron pertenencias. Otros comentarios indican que el lugar
para esperar es pequefio y que no hay suficientes asientos para comodidad de
los usuarios, lo que podria mejorar la experiencia general.

Recomendaciones para Futuras Mejoras

Para optimizar el servicio que ADO ofrece en el Aeropuerto T1, seria
recomendable: 1. **Mejorar la sefializacion** dentro del aeropuerto para dirigir
a los pasajeros a la terminal correcta. 2. **Aumentar la presencia de personal**
durante horas pico para ofrecer asistencia a los viajeros. 3. *Ampliar la sala de
espera** y proporcionar mas asientos para asegurar la comodidad de los
pasajeros. 4. **Brindar informacion clara** sobre el proceso de documentacion
de equipaje y las politicas de seguridad.

Conclusion

La **empresa de autobuses ADO** en el Aeropuerto Terminal 1 tiene el
potencial de ser una opcion conveniente y confortable para los viajeros. No
obstante, es crucial que aborden los problemas de accesibilidad, atencion al

cliente y logistica para proporcionar una mejor experiencia a todos los
pasajeros, especialmente a aquellos que requieren asistencia adicional.
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Estamos en

Av. Capitan Carlos Ledn Terminal 1, 15620 Venustiano Carranza, Ciudad de México, Cd.
de México - México (MX)

El sitio web es ADO Aeropuerto T1

Si usted necesita modificar alguna informacién que crea que no es acertado en este
portal, por favor remita un mensaje que nos ocuparemos de ello a la brevedad. De
antemano muchas gracias.
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editor

educacion mixta

empresa constructora

empresa de administracion de propiedades

empresa de alojamiento web

empresa de autobuses

empresa de biotecnologia

empresa de construccion

empresa de contabilidad

empresa de fumigacién y control de plagas

empresa de medios de comunicaciéon

empresa de mensajeria

empresa de organizacion de eventos

empresa de relaciones publicas

empresa de software

empresa de suministros industriales
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empresa de trabajo temporal

empresa de transporte por camion

empresa de trenes del area metropolitana

empresa portuaria

encargado de contratacion

equipos y soluciones de energia

escuela

escuela comunitaria

escuela de administracion

escuela de cocina

escuela de negocios

escuela primaria

escuela técnica

escuela universitaria

espacio de coworking

establecimiento de reparacidn de articulos electrénicos

establishment

estacion de autobuses

estacion de carga de teléfonos moviles

estacion de medios de transporte

estacion de metro

estacion de tren

estancia en granjas

esteticista

esteticista facial

estudio de arquitectura

farmacia

feria artesanal

ferreteria

fiscal de distrito

floristeria

fundacion de investigacion

fabrica

fabrica de chocolate

fabrica de muebles

galeria de arte

gasolinera

gestoria

granja organica

hospital

hotel

iglesia
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iglesia apostélica

iglesia catdlica

iglesia de jesucristo

imprenta

impresora digital

ingeniero

institucion educativa

institucion financiera

instituto de investigacion

instituto de secundaria

instituto de tecnologia

isla

jardin

joyeria

laboratorio de andlisis clinicos

laboratorio quimico

logistica

lugar de culto

lugar de interés histérico

marisqueria

masajista

mayorista

mayorista de marisco

mercado

mercado de alimentos frescos

mercado de productos agricolas

mercado de productos del campo

mezquita

mirador

molino

muelle de pesca

museo

museo arqueolégico

médico

médico especializado en el tratamiento del dolor

notaria

nutricionista

oficina de administracion municipal

oficina de asuntos juridicos

oficina de atencién al ciudadano

oficina de correos

oficina de estudio topogréfico
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oficina de gobierno local

oficina de la administracion

oficina de visados y pasaportes

oficina del gobierno

oficina del gobierno federal

oficina estatal de educacion

oficina médica

oficinas de empresa

oficinas del ayuntamiento

organizacion de servicios sociales

organizacion sin animo de lucro

organizador de eventos

ostedpata

panaderia

papeleria

parada de taxis

parada de transporte publico

parada para camiones

parque

parque deportivo

parque empresarial

parque infantil

parque local

parque nacional

parque tecnoldgico

pasteleria

perfumeria

piscina

planificador financiero

playa publica

plaza de toros

policia federal

polideportivo

posada

profesional de medicina alternativa

programa de salud y bienestar

proveedor de cartuchos de toner

proveedor de fertilizantes

proveedor de gps

proveedor de hielo

proveedor de productos de belleza

proveedor de productos de limpieza
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proveedor de puertas

proveedor de semillas

proveedor de servicios de asistencia juridica

proveedor de servicios de internet

proveedor de servicios de telecomunicaciones

proveedor de sistemas de seguridad

psicoterapeuta

psicologo

puente

puerto deportivo

puerto maritimo

puesto fronterizo

punto de referencia

rancho ganadero

recursos naturales renovables para el medio ambiente

refineria de petroleo

refugio de vida salvaje

registro de la propiedad

restaurante

restaurante de comida rapida

restaurante familiar

restaurante mexicano

seafood

secretaria municipal

seguridad y salud ocupacional

servicio agricola

servicio de administracién de empresas

servicio de antenas

servicio de arrendamiento de automoviles

servicio de asesoramiento crediticio

servicio de asesoramiento fiscal

servicio de citas

servicio de comercio electronico

servicio de distribucién

servicio de envios

servicio de ferry

servicio de fianzas

servicio de informéatica

servicio de inversiones

servicio de lavado de coches

servicio de logistica

servicio de marketing por internet
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servicio de mensajeria

servicio de naturalizacién e inmigracion

servicio de plantas para interior

servicio de publicidad

servicio de registros contables

servicio de reparacion de fotocopiadoras

servicio de reparacién de impresoras

servicio de reparacion de ordenadores

servicio de reparacion de teléfonos

servicio de salud mental

servicio de seguridad

servicio de seguridad informatica

servicio de taxis

servicio de telemarketing

servicio de transcripcion

servicio de transporte

servicio de transporte con acomparfante

servicio de transporte de mercancias

servicios de cv

servicios de depdsito de garantia

servicios de disefio

servicios de documentacion

servicios de empresa a empresa

servicios de ferrocarril

servicios legales

sociedad de viviendas

soporte y servicios informaticos

supermercado

taller de bicicletas

taller de encuadernacién

taller de reparacion de automoviles

taller de reparacion de herramientas

tasador

television de circuito cerrado

terminal de ferry

terminales

tienda de abrigos

tienda de accesorios informaticos

tienda de alarmas antirrobo

tienda de alimentacion

tienda de alimentos naturales

tienda de alimentos orgénicos

17/18



https://www.infospace.com.mx/servicio-de-mensajeria/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-naturalizacion-e-inmigracion/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-plantas-para-interior/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-publicidad/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-registros-contables/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-reparacion-de-fotocopiadoras/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-reparacion-de-impresoras/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-reparacion-de-ordenadores/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-reparacion-de-telefonos/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-salud-mental/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-seguridad/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-seguridad-informatica/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-taxis/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-telemarketing/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-transcripcion/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-transporte/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-transporte-con-acompanante/
https://www.infospace.com.mx/servicio-de-transporte-de-mercancias/
https://www.infospace.com.mx/servicios-de-cv/
https://www.infospace.com.mx/servicios-de-deposito-de-garantia/
https://www.infospace.com.mx/servicios-de-diseno/
https://www.infospace.com.mx/servicios-de-documentacion/
https://www.infospace.com.mx/servicios-de-empresa-a-empresa/
https://www.infospace.com.mx/servicios-de-ferrocarril/
https://www.infospace.com.mx/servicios-legales/
https://www.infospace.com.mx/sociedad-de-viviendas/
https://www.infospace.com.mx/soporte-y-servicios-informaticos/
https://www.infospace.com.mx/supermercado/
https://www.infospace.com.mx/taller-de-bicicletas/
https://www.infospace.com.mx/taller-de-encuadernacion/
https://www.infospace.com.mx/taller-de-reparacion-de-automoviles/
https://www.infospace.com.mx/taller-de-reparacion-de-herramientas/
https://www.infospace.com.mx/tasador/
https://www.infospace.com.mx/television-de-circuito-cerrado/
https://www.infospace.com.mx/terminal-de-ferry/
https://www.infospace.com.mx/terminales/
https://www.infospace.com.mx/tienda-de-abrigos/
https://www.infospace.com.mx/tienda-de-accesorios-informaticos/
https://www.infospace.com.mx/tienda-de-alarmas-antirrobo/
https://www.infospace.com.mx/tienda-de-alimentacion/
https://www.infospace.com.mx/tienda-de-alimentos-naturales/
https://www.infospace.com.mx/tienda-de-alimentos-organicos/

tienda de articulos para el hogar

tienda de bebidas alcohdélicas

tienda de belleza y salud

tienda de comestibles mayorista

tienda de cosméticos

tienda de camaras

tienda de electrodomésticos

tienda de electrénica

tienda de golosinas

tienda de informaética

tienda de materiales para la construccion

tienda de moviles

tienda de ordenadores de segunda mano

tienda de piezas de automavil

tienda de productos agricolas

tienda de productos de chocolate

tienda de productos mexicanos

tienda de reparacion de teléfonos moviles

tienda de repuestos para automdaviles

tienda de ropa

tienda de software

tienda de vinos

tienda general

trabajos en altura

traductor

trolleybus stop

tanel

universidad

universidad publica

urbanizacion

vendedor mayorista de productos del campo

vivero

zona de senderismo

Area de pesca
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