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Autobuses Coordinados Plaza Aragon - Ecatepec De
Morelos

Transporte por Camidon: Autobuses Coordinados Plaza Aragon en
Ecatepec de Morelos

La empresa de transporte por camion, **Autobuses Coordinados Plaza
Aragén**, se ha consolidado como una opcion accesible para quienes
necesitan desplazarse en la region. Su ubicacion estratégicamente situada en
Ecatepec de Morelos permite a los usuarios disfrutar de diversas rutas y
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horarios, aungue no exenta de criticas por parte de los viajeros.
Accesibilidad y Comodidades

Uno de los aspectos mas destacados de esta terminal es su enfoque en la
**accesibilidad**. La empresa ha implementado medidas para facilitar el acceso
a personas con movilidad reducida. Cuenta con un **estacionamiento accesible
para personas en silla de ruedas**, lo que garantiza que todos los pasajeros
puedan acceder a la terminal sin inconvenientes. Ademas, la **entrada
accesible para personas en silla de ruedas** es un afadido importante que
ayuda a crear un ambiente inclusivo.

Experiencias de los Viajeros

Sin embargo, a pesar de sus esfuerzos por mejorar la accesibilidad, muchos
pasajeros han expresado su insatisfaccion respecto a la atencion y el servicio.
Comentarios recurrentes mencionan la actitud **déspota** de algunos
empleados, especialmente en taquilla y seguridad. Un viajero observé que "la
chica que se encuentra vendiendo los boletos es muy déspota” lo que refleja
una falta de capacitacion en atencion al cliente. Ademas, se han reportado
problemas respecto al **respeto a los horarios** de salida. "Los horarios que
ponen ahi para las salidas de los autobuses no los respetan”, sefiala un
usuario, lo que puede generar inconvenientes significativos para quienes
dependen del tiempo para llegar a sus destinos.

Calidad del Servicio y Seguridad

Otro aspecto critico son las politicas de equipaje. Varios comentarios indican
gue el personal de seguridad es excesivamente estricto. Un pasajero comenté
gue le dijeron que no podia subir su maleta de mano, lo que generé una
experiencia negativa al obligarlo a esperar en el compartimento de equipaje.
Este tipo de situaciones puede ser frustrante y perjudicar la percepcion general
del servicio. Por otro lado, hay quienes resaltan la amabilidad de los guardias
de seguridad, indicando que "se me hacen muy amables", lo que muestra una
diversidad de experiencias dentro del mismo ambito de atencion.

Opiniones sobre el Transporte

En cuanto a la calidad de los autobuses, hay opiniones mixtas. Algunos
pasajeros alaban el estado de los vehiculos, mientras que otros mencionan
problemas de sobreventa, obligandolos a viajar de pie, lo cual es una
preocupacion de seguridad. "Son una porqueria estos autobuses, pagas por un
asiento y te obligan a ir de pie", fue una queja frecuente. A pesar de las
criticas, hay quienes consideran que la terminal es una buena opcion para
quienes viven en la zona. "Muy coOmodo por estar cerca de mi casa”, expreso
un usuario, quien también destacé que las salidas son regulares, lo que facilita
la planificacion de viajes.
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Conclusiones

Autobuses Coordinados Plaza Aragén ofrece un servicio con clara intencion
de ser accesible y funcional, pero enfrenta desafios significativos en cuanto a la
atencion al cliente y la gestion del horario de los autobuses. La implementacion
de mejores practicas en capacitacion del personal y la revision de las politicas
de equipaje podrian mejorar la experiencia de los usuarios considerablemente.
En resumen, aunque la terminal presenta ventajas en términos de accesibilidad
y ubicacion, es fundamental que se atiendan las inquietudes de los pasajeros
para garantizar un servicio de transporte seguro y satisfactorio.

Nuestro comercio se encuentra en

Av. Central Mz. 531 Lt. 11 N2 22, Cd. Azteca, 55120 Ecatepec de Morelos, Méx. - México
(MX)

El telefono de contacto de el respectivo Empresa de transporte por camion es
+525557758102
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+525557758102

Atendemos en el siguiente horario:
Dia Horarios

Lunes

6?AM - 6:30 PM

Martes

6?AM - 6:30 PM

Miércoles

6?AM - 6:30 PM

Jueves

6?AM - 6:30 PM

¥SRFS 6:30 PM
Sabado
6?AM - 6:30 PM
Domingo
6?AM - 6:30 PM
Si desea alterar algun elemento que crea que no es acertado respecto a
esta pagina, le rogamos mande un mensaje que lo solucionaremos con
prontitud. Anticipadamente gracias por su colaboracion.
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