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Autotransportes San Pedro Santa Clara: Un Análisis del Servicio de
Transporte en Ecatepec

  El servicio de transporte público es esencial para la movilidad de los
ciudadanos, y **Autotransportes San Pedro Santa Clara**, ubicado en Ecatepec
de Morelos, Estado de México, ha sido un pilar en la comunidad. Sin embargo,
su reputación ha sufrido altibajos, y es importante revisar la experiencia de los
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usuarios para entender mejor sus fortalezas y debilidades.  

Accesibilidad y Comodidad

  Una de las características más destacadas de Autotransportes San Pedro
Santa Clara es su compromiso con la **accesibilidad**. La empresa cuenta con
una **entrada accesible para personas en silla de ruedas**, permitiendo que
todos los ciudadanos, independientemente de su capacidad física, puedan
utilizar su servicio. Además, ofrecen un **estacionamiento accesible para
personas en silla de ruedas**, lo cual es fundamental para garantizar que los
viajes sean cómodos y seguros.  

Calidad del Servicio

  A pesar de las ventajas mencionadas, muchos usuarios han expresado su
descontento con la calidad del servicio. Comentarios recientes destacan
conductores que manejan de manera imprudente, como manejar a exceso de
velocidad y cambiar de carril bruscamente, lo que pone en riesgo la seguridad
de los pasajeros. Por ejemplo, un pasajero recordó cómo el chofer de una
unidad iba **hablando por celular** y, al ser grabado, actuó de manera burlona.
Estas actitudes han generado una percepción negativa sobre la profesionalidad
de los conductores.  

Atención al Cliente y Tarifas

  La atención al cliente también ha sido un punto conflictivo. Algunos usuarios
reportan que el personal en taquilla es grosero y poco colaborador,
especialmente cuando se trata de la venta de boletos. Además, se ha
mencionado que los precios de las tarifas son arbitrarios y que los operadores
no tienen cambio, lo que agrava la situación y deja a los pasajeros en una
posición incómoda.  Por otro lado, hay quienes aprecian la amabilidad de
algunos conductores y la limpieza de las unidades, lo cual contrasta con las
críticas sobre el comportamiento de otros empleados. Esto refleja que, aunque
la empresa tiene potencial, necesita mejorar en aspectos clave para ofrecer un
servicio más uniforme y confiable.  

Conclusiones

  Autotransportes San Pedro Santa Clara es una opción de transporte que, a
pesar de contar con instalaciones accesibles y un fuerte compromiso con la
comunidad, enfrenta serios retos en la atención al cliente y la seguridad en sus
operaciones. Los comentarios de los usuarios indican que hay un largo camino
por recorrer para lograr un servicio que sea realmente eficiente y placentero
para todos.   Es fundamental que la empresa tome en cuenta estas
retroalimentaciones para mejorar su servicio y continuar siendo una parte vital
de la infraestructura de transporte en Ecatepec y sus alrededores.    
Nuestro establecimiento se encuentra en
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 Cda. Libertad 653 Col, 55540  Ecatepec de Morelos, Estado de México - México  (MX) 
 
     
 
El número de telefono de el respectivo Servicio de transporte  es +525557494794
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+525557494794
 
    
 
   
    
    
El sitio web es Autotransportes San Pedro Santa Clara
 
      Si precisa modificar alguna información que sienta que no es preciso sobre esta página,
le solicitamos haga llegar un mensaje e lo solucionaremos de manera rápida. Con
anticipación gracias por su colaboración. 
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escuela primaria
escuela técnica
escuela universitaria
espacio de coworking
establecimiento de reparación de artículos electrónicos
establishment
estación de autobuses
estación de carga de teléfonos móviles
estación de medios de transporte
estación de metro
estación de tren
estancia en granjas
esteticista
esteticista facial
estudio de arquitectura
farmacia
feria artesanal
ferretería
fiscal de distrito
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floristería
fundación de investigación
fábrica
fábrica de chocolate
fábrica de muebles
galería de arte
gasolinera
gestoría
granja orgánica
hospital
hotel
iglesia
iglesia apostólica
iglesia católica
iglesia de jesucristo
imprenta
impresora digital
ingeniero
institución educativa
institución financiera
instituto de investigación
instituto de secundaria
instituto de tecnología
isla
jardín
joyería
laboratorio de análisis clínicos
laboratorio químico
logística
lugar de culto
lugar de interés histórico
marisquería
masajista
mayorista
mayorista de marisco
mercado
mercado de alimentos frescos
mercado de productos agrícolas
mercado de productos del campo
mezquita
mirador
molino
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muelle de pesca
museo
museo arqueológico
médico
médico especializado en el tratamiento del dolor
notaría
nutricionista
oficina de administración municipal
oficina de asuntos jurídicos
oficina de atención al ciudadano
oficina de correos
oficina de estudio topográfico
oficina de gobierno local
oficina de la administración
oficina de visados y pasaportes
oficina del gobierno
oficina del gobierno del distrito
oficina del gobierno federal
oficina estatal de educación
oficina médica
oficinas de empresa
oficinas del ayuntamiento
organización de servicios sociales
organización sin ánimo de lucro
organizador de eventos
osteópata
panadería
papelería
parada de taxis
parada de transporte público
parada para camiones
parque
parque acuático
parque deportivo
parque empresarial
parque infantil
parque local
parque nacional
parque tecnológico
pastelería
peaje
perfumería
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piscina
planificador financiero
playa pública
plaza de toros
policía federal
polideportivo
posada
profesional de medicina alternativa
programa de salud y bienestar
proveedor de cartuchos de tóner
proveedor de fertilizantes
proveedor de gps
proveedor de hielo
proveedor de productos de belleza
proveedor de productos de limpieza
proveedor de puertas
proveedor de semillas
proveedor de servicios de asistencia jurídica
proveedor de servicios de internet
proveedor de servicios de telecomunicaciones
proveedor de sistemas de seguridad
psicoterapeuta
psicólogo
puente
puerto
puerto deportivo
puerto marítimo
puesto fronterizo
punto de referencia
rancho ganadero
recursos naturales renovables para el medio ambiente
refinería de petróleo
refugio de vida salvaje
registro de la propiedad
representante comercial
restaurante
restaurante de comida rápida
restaurante familiar
restaurante mexicano
seafood
secretaría municipal
seguridad y salud ocupacional
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servicio agrícola
servicio de administración de empresas
servicio de antenas
servicio de arrendamiento de automóviles
servicio de asesoramiento crediticio
servicio de asesoramiento fiscal
servicio de citas
servicio de comercio electrónico
servicio de distribución
servicio de envíos
servicio de ferry
servicio de fianzas
servicio de informática
servicio de inversiones
servicio de lavado de coches
servicio de logística
servicio de marketing por internet
servicio de mensajería
servicio de naturalización e inmigración
servicio de plantas para interior
servicio de publicidad
servicio de registros contables
servicio de reparación de fotocopiadoras
servicio de reparación de impresoras
servicio de reparación de ordenadores
servicio de reparación de teléfonos
servicio de salud mental
servicio de seguridad
servicio de seguridad informática
servicio de taxis
servicio de telemarketing
servicio de transcripción
servicio de transporte
servicio de transporte con acompañante
servicio de transporte de mercancías
servicios de cv
servicios de depósito de garantía
servicios de diseño
servicios de documentación
servicios de empresa a empresa
servicios de ferrocarril
servicios legales
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sociedad de viviendas
soporte y servicios informáticos
supermercado
taller de bicicletas
taller de encuadernación
taller de reparación de automóviles
taller de reparación de herramientas
tasador
televisión de circuito cerrado
terminal de ferry
terminales
tienda de abrigos
tienda de accesorios informáticos
tienda de alarmas antirrobo
tienda de alimentación
tienda de alimentos naturales
tienda de alimentos orgánicos
tienda de artículos para el hogar
tienda de bebidas alcohólicas
tienda de belleza y salud
tienda de comestibles mayorista
tienda de cosméticos
tienda de cámaras
tienda de deportes
tienda de electrodomésticos
tienda de electrónica
tienda de golosinas
tienda de informática
tienda de materiales para la construcción
tienda de móviles
tienda de ordenadores de segunda mano
tienda de piezas de automóvil
tienda de postres
tienda de productos agrícolas
tienda de productos de chocolate
tienda de productos mexicanos
tienda de reparación de teléfonos móviles
tienda de repuestos para automóviles
tienda de ropa
tienda de software
tienda de vinos
tienda general
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trabajos en altura
traductor
trolleybus stop
túnel
universidad
universidad pública
urbanización
vendedor mayorista de productos del campo
vivero
yacimiento arqueológico
zona de senderismo
Área de pesca
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