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Terminal de autobuses Caminante "el Oro" - El Oro De
Hidalgo

Terminal de Autobuses Caminante "EL ORQO": Un Vistazo a la
Accesibilidad y Experiencia del Pasajero

La Terminal de Autobuses Caminante "EL ORQ", situada en EIl Oro de
Hidalgo, Estado de México, se ha convertido en un punto clave para los viajeros
gue buscan un transporte eficiente y accesible. Sin embargo, es importante
considerar las experiencias de aquellos que han utilizado este servicio.
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Accesibilidad para Todos

Una de las caracteristicas destacadas de la terminal es su **entrada accesible
para personas en silla de ruedas**. Esto es crucial para garantizar que todos
los pasajeros, independientemente de sus capacidades fisicas, puedan acceder
al servicio de transporte sin inconvenientes. Aun asi, se requiere un monitoreo
constante para asegurar que estas facilidades se mantengan en éptimas
condiciones.

Comentarios sobre el Servicio

Los comentarios de los usuarios reflejan una variedad de experiencias. La
mayoria coincide en que el **servicio de autobuses es muy bueno**, pero hay
areas gue necesitan mejora. Por ejemplo, algunos pasajeros mencionaron que
la limpieza dentro de los autobuses no siempre esta a la altura, con
comentarios sobre olores desagradables en ocasiones, especialmente durante
los domingos por la tarde. Ademas, la programacion de peliculas durante el
viaje ha sido objeto de critica, ya que varios pasajeros sugieren que el
contenido debe ser mas considerado, dado que muchos viajan junto a menores
de edad. La inclusion de **contenido inapropiado** puede hacer que el viaje
sea incomodo.

Atencion al Cliente y Eficiencia

Por otro lado, la atencion del personal ha recibido elogios y criticas por igual.
Mientras que algunos usuarios aprecian la amabilidad de los taquilleros y
choferes, otros han tenido experiencias negativas relacionadas con el
comportamiento del personal y la puntualidad en el embarque. Comentarios
como "la atencion del personal es pésima” resaltan la necesidad de una
capacitaciéon adecuada y un enfoque mas profesional en el servicio al cliente.

Mejoras Necesarias

Aungue muchos viajeros elogian la puntualidad en la salida de los autobuses,
también hay quejas sobre la gestion de horarios y la falta de informacion clara.
La sugerencia de especificar mejor estos detalles es fundamental para mejorar
la experiencia del usuario y evitar pérdidas de tiempo.

Conclusion

La Terminal de Autobuses Caminante "EL ORQO" ofrece un servicio con
potencial significativo, pero todavia necesita realizar mejoras en varias areas
clave. Desde la **accesibilidad** hasta la calidad del servicio al cliente y la
programaciéon de entretenimiento en los viajes, cada aspecto contribuye a la
experiencia general del pasajero. Con ajustes en estas areas, la terminal podria
elevar aun mas su reputacion como un lugar de transporte confiable y amigable
para todos.

Puedes llegar a nosotros en
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MEX 5 1, 50600 El Oro de Hidalgo, Estado de México - México (MX)

El nimero de telefono de el mencionado Servicio de transporte es +528005097545
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+528005097545

Puedes visitarnos en el siguiente horario:
Dia Horarios

Lunes

5?AM - 7 PM

Martes

5?AM - 7 PM

Miércoles

5?AM - 7 PM

Jueves

5?AM - 7 PM

YSERPS 7 PM
Sabado

6?7AM - 7 PM
Domingo
3:20?AM - 7 PM

El sitio web es Terminal de autobuses Caminante "EL ORQO"

Si es necesario alterar algun elemento que sienta que es incorrecto
respecto a esta pagina, le solicitamos mande un mensaje e lo solucionaremos
con prontitud. Desde ya agradecidos.

Imagenes
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=19.802013%2C-100.1287059#map=15/19.802013/-100.1287059
tel:+528005097545
https://wa.me/+598+528005097545
http://www.tmt-caminante.com.mx/
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