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Terminal de camiones Ruta 20 - Tezoyuca
   
Terminal de Camiones Ruta 20 en Tezoyuca, Morelos

  La Terminal de Camiones Ruta 20 ubicada en Tezoyuca, Morelos, es un
punto neurálgico para quienes requieren transporte hacia diferentes destinos en
el estado. Este servicio tiene una amplia variedad de rutas que conectan con
poblados como Jojutla, Emiliano Zapata y Xochitepec, lo que facilita el traslado
diario de muchas personas.  

Accesibilidad en la Terminal
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  Una de las características destacadas de la terminal es su accesibilidad.
Cuenta con una entrada accesible para personas en silla de ruedas, lo que
permite que todos los usuarios, sin importar sus condiciones físicas, puedan
utilizar el servicio de manera cómoda. Sin embargo, hay comentarios que
sugieren que el trato hacia las personas con discapacidad a veces deja que
desear. Es importante que el personal mantenga una actitud de respeto y
amabilidad para mejorar la experiencia de todos los pasajeros.  

Comentarios sobre el Servicio

  Los usuarios han expresado opiniones variadas sobre el servicio. Por un lado,
algunos resaltan la **organización** y la rapidez con la que salen los camiones,
señalando que los tiempos de espera son cortos y que las unidades están
limpias y bien mantenidas. Un pasajero comentó: "Es un excelente servicio de
transporte muy agradable".  Por otro lado, hay críticas sobre el comportamiento
de algunos choferes y despachadores. Existen quejas sobre la falta de atención
al pasajero, así como comentarios sobre la conducción imprudente. Un usuario
mencionó: "Los choferes manejan como si llevaran ganado, la mayoría". Esto
pone de manifiesto la necesidad de una capacitación adecuada para el
personal, asegurando que se priorice la seguridad de los pasajeros.  

Condiciones de las Unidades

  Las condiciones de las unidades también han sido motivo de preocupación.
Muchos pasajeros han señalado que los camiones están en mal estado,
algunos incluso describen situaciones donde las unidades presentan problemas
mecánicos o están sucias. Un comentario refleja esta preocupación al señalar
que "los camiones son viejos y sucios". La limpieza y el mantenimiento regular
son aspectos cruciales que deben ser atendidos de inmediato para asegurar
una buena experiencia de viaje.  

Recomendaciones para Mejorar el Servicio

  Para elevar la calidad del servicio en la Terminal de Camiones Ruta 20, se
podrían considerar las siguientes recomendaciones:  1. **Capacitación del
Personal**: Ofrecer cursos de atención al cliente y manejo seguro para
choferes.   2. **Mantenimiento Regular**: Implementar un programa de
mantenimiento preventivo para las unidades para garantizar la seguridad de los
pasajeros.  3. **Mejorar la Limpieza**: Asegurar que las instalaciones y las
unidades se mantengan limpias y ordenadas, estableciendo un protocolo de
limpieza más riguroso.  4. **Atención a Personas con Discapacidad**: Formular
políticas que garanticen el respeto y la atención adecuada hacia los pasajeros
con discapacidad.  5. **Feedback Constante**: Promover canales de
comunicación donde los usuarios puedan expresar sus quejas y sugerencias de
manera efectiva.  En conclusión, aunque la Terminal de Camiones Ruta 20
ofrece diversas rutas y tiene características de accesibilidad, es fundamental
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que se atiendan las áreas de oportunidad identificadas por los usuarios para
ofrecer un servicio realmente satisfactorio y eficiente.    
Puedes llegar a nosotros en

  
 Tejalpa - Jojutla 20, 62767  Tezoyuca, Morelos - México  (MX) 
 
         
 
   
    
 

Nuestro horario de servicio es de:

    Día Horarios    Lunes 5?AM - 10 PM   Martes 5?AM - 10 PM   Miércoles 5?AM - 10 PM   Jueves 5?AM - 10 PM   Viernes 5?AM - 10 PM   Sábado 5?AM - 10 PM   Domingo 5?AM - 10 PM           Si es necesario modificar cualquier detalle que crea que no está correcto
sobre esta web, le pedimos remita un mensaje e lo solucionaremos de manera
rápida. Desde ya agradecidos. 
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escuela
escuela comunitaria
escuela de administración
escuela de cocina
escuela de negocios
escuela primaria
escuela técnica
escuela universitaria
espacio de coworking
establecimiento de reparación de artículos electrónicos
establishment
estación de autobuses
estación de carga de teléfonos móviles
estación de tren
estancia en granjas
esteticista
esteticista facial
estudio de arquitectura
farmacia
feria artesanal
ferretería
fiscal de distrito
floristería
fundación de investigación
fábrica
fábrica de chocolate
fábrica de muebles
galería de arte
gasolinera
gestoría
granja orgánica
hospital
hotel
iglesia
iglesia apostólica
iglesia católica
iglesia de jesucristo
imprenta
impresora digital
ingeniero
institución educativa
institución financiera
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instituto de investigación
instituto de secundaria
instituto de tecnología
isla
jardín
joyería
laboratorio de análisis clínicos
laboratorio químico
lugar de culto
lugar de interés histórico
marisquería
masajista
mayorista
mayorista de marisco
mercado
mercado de alimentos frescos
mercado de productos agrícolas
mercado de productos del campo
mezquita
mirador
molino
muelle de pesca
museo
museo arqueológico
médico
médico especializado en el tratamiento del dolor
notaría
nutricionista
oficina de administración municipal
oficina de asuntos jurídicos
oficina de atención al ciudadano
oficina de correos
oficina de estudio topográfico
oficina de gobierno local
oficina de la administración
oficina de visados y pasaportes
oficina del gobierno
oficina del gobierno federal
oficina estatal de educación
oficina médica
oficinas de empresa
oficinas del ayuntamiento
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organización de servicios sociales
organización sin ánimo de lucro
organizador de eventos
osteópata
panadería
papelería
parada de taxis
parada de transporte público
parada para camiones
parque
parque deportivo
parque empresarial
parque infantil
parque local
parque nacional
parque tecnológico
pastelería
perfumería
piscina
planificador financiero
playa pública
plaza de toros
policía federal
polideportivo
posada
profesional de medicina alternativa
programa de salud y bienestar
proveedor de cartuchos de tóner
proveedor de fertilizantes
proveedor de gps
proveedor de hielo
proveedor de productos de belleza
proveedor de productos de limpieza
proveedor de puertas
proveedor de semillas
proveedor de servicios de asistencia jurídica
proveedor de servicios de internet
proveedor de servicios de telecomunicaciones
proveedor de sistemas de seguridad
psicoterapeuta
psicólogo
puente
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puerto deportivo
puerto marítimo
puesto fronterizo
punto de referencia
rancho ganadero
recursos naturales renovables para el medio ambiente
refinería de petróleo
refugio de vida salvaje
registro de la propiedad
restaurante
restaurante de comida rápida
restaurante familiar
restaurante mexicano
seafood
secretaría municipal
seguridad y salud ocupacional
servicio agrícola
servicio de administración de empresas
servicio de antenas
servicio de arrendamiento de automóviles
servicio de asesoramiento crediticio
servicio de asesoramiento fiscal
servicio de citas
servicio de comercio electrónico
servicio de distribución
servicio de envíos
servicio de ferry
servicio de fianzas
servicio de informática
servicio de inversiones
servicio de lavado de coches
servicio de logística
servicio de marketing por internet
servicio de mensajería
servicio de naturalización e inmigración
servicio de plantas para interior
servicio de publicidad
servicio de registros contables
servicio de reparación de fotocopiadoras
servicio de reparación de impresoras
servicio de reparación de ordenadores
servicio de reparación de teléfonos
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servicio de salud mental
servicio de seguridad
servicio de seguridad informática
servicio de taxis
servicio de telemarketing
servicio de transcripción
servicio de transporte
servicio de transporte con acompañante
servicio de transporte de mercancías
servicios de cv
servicios de depósito de garantía
servicios de diseño
servicios de documentación
servicios de empresa a empresa
servicios de ferrocarril
servicios legales
sociedad de viviendas
soporte y servicios informáticos
supermercado
taller de bicicletas
taller de encuadernación
taller de reparación de automóviles
taller de reparación de herramientas
tasador
televisión de circuito cerrado
terminal de ferry
terminales
tienda de abrigos
tienda de accesorios informáticos
tienda de alarmas antirrobo
tienda de alimentación
tienda de alimentos naturales
tienda de alimentos orgánicos
tienda de artículos para el hogar
tienda de bebidas alcohólicas
tienda de belleza y salud
tienda de comestibles mayorista
tienda de cosméticos
tienda de cámaras
tienda de electrodomésticos
tienda de electrónica
tienda de golosinas
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tienda de informática
tienda de materiales para la construcción
tienda de móviles
tienda de ordenadores de segunda mano
tienda de piezas de automóvil
tienda de productos agrícolas
tienda de productos de chocolate
tienda de productos mexicanos
tienda de reparación de teléfonos móviles
tienda de repuestos para automóviles
tienda de ropa
tienda de software
tienda de vinos
tienda general
trabajos en altura
traductor
trolleybus stop
túnel
universidad
universidad pública
urbanización
vendedor mayorista de productos del campo
vivero
zona de senderismo
Área de pesca
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